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Všeobecné obchodní podmínky 
 

(dále jen „Podmínky“) ke Kupní smlouvě (dále jen „KS“), Smlouvě o dílo (dále jen „SoD“),  Servisní smlouvě (dále jen „SS“), Návrhu kupní 
smlouvy / Objednávce (NKS/O) 

 

 
 
 
1. Úvodní ustanovení, výklad pojmů, aplikace Podmínek 
 

1.1.     Podmínky upravují vybrané vztahy mezi 
Dodavatelem, kterým se rozumí obchodní 
společnost AMETIC GROUP, s.r.o. se sídlem 
Jablonského 626/11, 326 00 Plzeň, DIČ(VAT) 
CZ61169323, zapsaná u rejstříkového soudu v Plzni 
pod značkou C5293 a je  v postavení prodávajícího 
vůči Odběrateli (zákazník, objednatel, kupující), 
kterým se rozumí fyzická  či právnická osoba, která 
nakupuje smluvní produkty (dále Smluvní výrobek, 
Smluvní služba). 

1.2.     Ustanovení daná KS, SoD, SS, NKS, O,  jsou-li 
odchylná oproti úpravě v Podmínkách, mají 
přednost před ustanoveními, která jsou uvedena 
v Podmínkách. 

1.3.     Smluvním výrobkem se rozumí výrobky (včetně 
všech jejich součástí a příslušenství tak, aby mohly 
tvořit věc společnou) a Smluvní služby, na jejichž 
dodání a poskytnutí se Dodavatel dohodne 
s Odběratelem. 

1.4.     Smluvními službami se rozumí zejména, nikoli však 
výlučně, také práce, které se zavazuje Dodavatel 
poskytnout Odběrateli (například kompletace, 
montáž, doprava, zpracování technických řešení, 
atd.) a v souvislosti s dodáním Smluvního výrobku, 
je-li taková služba smluvními stranami dohodnuta. 

1.5.     Okolnosti neupravené v rámci Podmínek, KS, SoD, 
O se řídí jednotlivými ustanoveními zákona č. 
513/1991 Sb. Obchodní zákoník v aktuálním znění. 

  
 
2. Účinnost a závaznost, uzavření smlouvy a obsah smlouvy 
 

2.1.   Podmínky se stávají pro smluvní strany účinnými a 
závaznými okamžikem, kdy nabude účinnosti KS, 
SoD, SS, NKS či O, jejíž součástí Podmínky jsou a 
nejpozději přijetím předmětu dodávky 
Odběratelem. 

2.2.   Změny nebo doplňky KS, SoD, SS, NKS, O vyžadují 
pod sankcí neplatnosti písemnou formu a přísliby 
zástupců vyžadují písemné potvrzení Dodavatele, 
jinak Dodavatele nezavazují. 

2.3.   Veškeré nabídky Dodavatele jsou zásadně 
nezávazné, pokud je Dodavatel výslovně neprohlásí 
za závazné. 

2.4.   Ústní či písemná ujednání, učiněná před potvrzením 
KS, SoD, SS, NKS, O oběma stranami a týkající se 
předmětu dodávky podle později formulované či 
uzavřené  KS, SoD, SS, NKS, O, se stávají neplatnými, 
pokud nebyla zahrnuta do předmětné KS, SoD, SS, 
NKS, O či nejsou v souladu s těmito Podmínkami. 

2.5.   Nesplní-li Odběratel jakoukoliv ze svých zákonných 
či smluvních povinností, může Dodavatel trvat na 
jejím splnění, nebo může odstoupit od KS, SoD, SS, 
NKS, O a v obou případech má právo na náhradu 

škody, jež mu vznikla nesplněním závazku 
Odběratele. 

 
 

3. Základní ustanovení 
 

3.1.   Dodavatel se zavazuje, že dodá Smluvní výrobek či 
službu a Odběratel se zavazuje, že odebere a zaplatí 
dodaný předmět dodávky v množství, ceně a 
lhůtách dohodnutých v rámci KS, SoD, SS, NKS, O. 

3.2.   Spory vzniknuvší mezi smluvními stranami 
v souvislosti s plněním předmětu dodávky  budou 
řešeny po neúspěchu smírných jednání 
prostřednictvím Rozhodčího soudu při HK a AK 
podle jeho Řádu třemi rozhodci a se sudištěm 
v místě Plzeň. 

 
 
4. Cena, platební podmínky 
 

4.1.   Dohoda o ceně či dohoda o způsobu jejího určení je 
nutnou podmínkou, bez níž KS, SoD, SS, NKS, O 
nenabude platnosti. 

4.2.   Všechny ceny dodávky platí při obchodní paritě  
EXW („Ex Works“) expedujícího provozu Dodavatele 
a neobsahují, není-li výslovně uvedeno v KS, SoD, 
SS, NKS, O jinak, cenu služby balení, naložení na 
dopravní přepravní prostředek, přepravní náklady a 
pojištění. 

4.3.   K cenám je připočítána DPH v aktuální platné výši. 
4.4.   Není-li placeno zálohově, je Dodavatel povinen 

vystavit daňový doklad bezodkladně po splnění 
dodávky, popřípadě po odeslání oznámení 
prodlevšímu Odběrateli o uskladnění dodávky u 
Dodavatele. 

4.5.   Splatnost faktury činí 14 dní ode dne jejího doručení 
Odběrateli, pokud není v rámci KS, SoD, SS, NKS, O 
dohodnuto jinak. 

4.6.   Cena za dodávku nepřevyšující částku 4.000,-- Kč je 
splatná při převzetí v hotovosti. 

4.7.   Bezhotovostní platba provedená Odběratelem je 
považována za provedenou dnem připsání na účet 
Dodavatele. 

4.8.   V případě prodlení platby kupní ceny Odběratelem, 
má právo Dodavatel požadovat smluvní pokutu ve 
výši 0,05% z dlužné částky a den prodlení do 30 dní 
po splatnosti, 0,1% z dlužné částky a den prodlení 
od 31 do 60 dní po splatnosti a 0,15%  z dlužné 
částky a den prodlení nad 60 dní po splatnosti, a to 
až do úplného zaplacení kupní ceny. 

 
 
5. Přechod nebezpečí 
 

5.1.   Na Odběratele přechází nebezpečí okamžikem 
opuštění dodávky expediční místo Dodavatele, 
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případně v okamžiku, kdy je dána Odběrateli 
k dispozici. 

5.2.   Je-li převzetí dodávky opožděno z jakéhokoliv 
důvodu, přechází na Odběratele nebezpečí 
poškození či ztráty předmětu dodávky v okamžiku 
odeslání oznámení Dodavatele Odběrateli o 
připravenosti předmětu dodávky k předání. 

 
 

6. Výhrada vlastnictví 
 
6.1.   Na odběratele přechází vlastnické právo k předmětu 

dodávky (Smluvní výrobek, Smluvní služba) až 
okamžikem úplného zaplacení kupní ceny. 

6.2.   Do okamžiku přechodu vlastnického práva na 
Odběratele je vlastníkem Dodavatel a během této 
doby je povinen Odběratel nakládat s předmětem 
dodávky s péčí řádného hospodáře, zejména jej 
chránit před poškozením a dále je povinen zdržet se 
všeho, čím se hodnota předmětu dodávky 
užívaného Odběratelem snižuje. 

6.3.   Je-li proti dohodě Odběratel v prodlení s úhradou 
kupní ceny a disponuje-li zároveň předmětem 
dodávky, má Dodavatel právo na jakékoliv výnosy 
Odběratele získané v důsledku dispozice 
s předmětem dodávky, a to až do doby úhrady 
všech pohledávek Dodavatele. 

6.4.   Odběratel není oprávněn s předmětem dodávky 
v době neúplného zaplacení kupní ceny nakládat 
jako s věcí vlastní, zřizovat k ní jakákoliv práva 
třetích osob, činit jej předmětem závazkových 
vztahů ani k němu vykonávat jakékoliv právo, které 
je součástí práva vlastnického. 

6.5.   Dojde-li během doby do přechodu vlastnického 
práva na odběratele na předmětu dodávky ke 
ztrátě, zničení nebo poškození, odpovídá Odběratel 
Dodavateli za vzniklou škodu dle obecných 
ustanovení odpovědnosti za škodu. 

 
 
7. Odstoupení od smlouvy 

 
7.1.   Odstoupení od Smlouvy (KS, SoD, SS, NKS, O) musí 

být učiněno písemným oznámením, které je 
povinna odstupující strana doručit druhé smluvní 
straně. 

7.2.   Odstoupením od smlouvy se ruší Smlouva od 
počátku a Smluvní strany jsou povinny si vrátit 
dosud poskytnutá plnění podle zásad o vydání 
bezdůvodného obohacení. 

7.3.   V případě odstoupení od Smlouvy (KS, SoD, SS, NKS, 
O) na podnět Odběratele nebo v důsledku neplnění 
dohodnutých podmínek Odběratelem, je Odběratel 
povinen zaplatit Dodavateli částku ve výši 10% 
z dohodnuté ceny předmětu plnění nad rámec 
plnění dle 7.1. a 7.2. 

 
 
8. Okolnosti vylučující odpovědnost 
 

8.1.   Dojde-li k událostem, které není možné v době 
uzavření smluvní dohody (KS, SoD, SS, NKS, O) 
předvídat, a které způsobí Dodavateli překážku 
v plnění jeho smluvních povinností, je Dodavatel 
oprávněn posunout lhůtu plnění o dobu, po kterou 
tato překážka trvala a o dobu nutnou k obnovení 
normální činnosti. 

8.2.   Ve všech případech okolností vylučujících 
odpovědnost (včetně nezaviněného zpoždění 

subdodávek, havárie, živelní události  či obdobné 
události vyšší moci, které naruší plnění povinností 
Dodavatele), není Dodavatel odpovědný za vzniklou 
škodu a Odběratel není oprávněn ji vymáhat. 

8.3.   V případě vzniku okolností dle vyšší moci je povinen 
Dodavatel bezodkladně informovat Odběratele. 

 
 
9. Uplatnění vad 

 
9.1.   Pod pojmem uplatnění vad se rozumí všechny 

výhrady Odběratele, které se týkají plnění, k němuž 
se zavázal dodavatel a které byly uplatněny u 
Dodavatele v záruční době. 

9.2.   Smluvní strany se dohodly, že Dodavatel je povinen 
zjišťovat pouze takové výhrady, které byly 
oznámeny Odběratelem ve lhůtě 14 dní ode dne, 
kdy důvod oznámení vznikl anebo se o důvodu 
Odběratel dozvěděl. 

9.3.   Výhrada musí obsahovat zejména konkrétní popis 
vady. 

9.4.   Dodavatel neodpovídá zejména, nikoli však výlučně, 
za vady vzniklé v důsledku nepřípustného jednání či 
nekonání Odběratele, neakceptováním doporučení 
či odborné rady Dodavatele či vzniklé v důsledku 
skutečností, které Dodavatel neznal, ani je nemohl 
znát. 

9.5.   Jde-li o vadu odstranitelnou, je Dodavatel povinen 
vadu bezplatně a bez zbytečného odkladu odstranit. 

 
 

10. Ostatní práva a povinnosti Odběratele 
 

10.1.     Odběratel je povinen včas předat Dodavateli věci a 
informace, které jsou nutné k včasnému a 
řádnému splnění závazku Dodavatele a bez 
prodlení oznamovat Dodavateli všechny okolnosti, 
které mohou mít význam pro včasné a řádné 
splnění závazku Dodavatele. 

10.2.     Odběratel odpovídá za správnost, pravdivost a 
úplnost informací předaných a oznámených 
Dodavateli. 

10.3.     Není-li smluvními stranami sjednáno jinak a více, je 
Odběratel povinen s dostatečným předstihem 
zajistit, aby Smluvní produkt (výrobek, služba) bylo 
možné dodat či provést v dohodnutém místě 
dodání bez nutnosti vynaložení zvýšených nákladů 
či bez nepřiměřených a/nebo neobvyklých obtíží 
s tím spojených, místo dodání bylo přístupné 
Dodavateli a jím pověřeným osobám a Odběratel 
poskytoval veškerou potřebnou součinnost 
Dodavateli a jím pověřeným osobám. 

10.4.    Veškerá autorská práva k vypracovaným 
technickým řešením, koncepcím, projektům, 
ukázkám, zobrazením, vzorům, aj. zůstávají 
vyhrazena Dodavateli a Odběratel není oprávněn 
je poskytnout třetí osobě ani je užít k jakýmkoli 
jiným účelům než za účelem splnění závazků 
plynoucích ze Smlouvy, tj. dodání Smluvního 
výrobku nebo služby. 

 
 
11. Ostatní práva a povinnosti Dodavatele 
 

11.1.     Dodavatel je povinen včas sdělit Odběrateli 
informace, které jsou nutné k včasnému a 
řádnému splnění závazku a bez prodlení 
oznamovat Odběrateli všechny okolnosti, které 
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mohou mít význam pro včasné a řádné splnění 
závazku Dodavatele. 

11.2.     Dodavatel je zejména povinen informovat 
Odběratele o případných zvláštních okolnostech 
dodávky (zejména, nikoli však výlučně, o nutnosti 
či vhodnosti manipulačních mechanismů, 
dostupnosti elektrické energie, vody, aj.) a 
v takovém případě se Smluvní strany musí 
dohodnout, kdo ponese náklady vzniklé 
v souvislosti s jejich použitím. 

11.3.     Dodavatel je povinen upozornit Odběratele na 
nevhodnost jeho pokynů. 

11.4.     Dodavatel se zavazuje poskytovat v místě dodání 
služby v obvyklé pracovní době (tj. dle možností 
Dodavatele v pracovních dnech v době cca od 6,30 
hodin do cca 16,00 hodin), není-li v rámci Smlouvy 
dohodnuto jinak. 

11.5.     Smluvní strany se dohodly, že Dodavatel je 
oprávněn započíst proti případným pohledávkám 
Odběratele za Dodavatelem svoje pohledávky za 
Odběratelem, když započtení lze provést i proti 
dosud nesplatným pohledávkám. 

 
 

12. Salvátorská klauzule 
 

12.1.    V případě, že některá ustanovení Smlouvy (KS, SoD, 
SS, NKS, O) či Podmínek jsou nebo se stanou 
z jakéhokoliv důvodu neúčinná nebo neplatná, a to 
včetně rozhodnutí správního orgánu ČR, nebude to 
mít za následek neplatnost či neúčinnost Smlouvy 
jako celku ani jiných ustanovení Smlouvy, pokud je 

takovéto neplatné či neúčinné ustanovení 
oddělitelné od zbytku Smlouvy. 

12.2.    Smluvní strany se zavazují příslušné neplatné 
ustanovení nahradit novým platným a účinným 
ustanovením, jehož věcný význam bude shodný 
nebo co nejvíce podobný nahrazovanému 
ustanovení, přičemž účel a smysl Smlouvy zůstane 
zachován, nebo bude použit právní předpis, který 
nejblíže odpovídá účelu a smyslu Smlouvy. 

 
 

13. Doručování 
 

13.1.    Veškerá podání a jiná oznámení, která jsou 
doručována Smluvním stranám, je třeba doručit 
osobně, poštou, faxem nebo  elektronickou 
poštou, aniž by tím byly jakkoli dotčeny další 
prostředky, kterými lze prokázat doručení, má se 
za to, že oznámení bylo řádně doručeno: 

 
� při doručování poštou – třetím pracovním 

dnem po odeslání 
� při doručování faxem – okamžikem, kdy 

odesílatel obdržel potvrzení či zprávu o 
přenosu vydanou odesílacím přístrojem, 
plyne-li z obsahu této zprávy, že faxová 
zpráva byla kompletně odeslána na platné 
faxové číslo příjemce 

� při doručování elektronickou poštou – 
okamžikem, kdy odesílatel obdrží potvrzení o 
přečtení zasílané zprávy adresátem. 

 
 

 
 
 
 
 
 
Ing. Jaroslav Petele, v.r. 
Jednatel a ředitel společnosti 

 
 

 
 


